‘ Vidanet

Adatkezelési tajékoztato a ViDaNet Zrt. weboldalahoz és a k6z6sségi oldalakhoz
kapcsolodo adatkezeléseihez

A ViDaNet Zrt. (tovabbiakban: Adatkezeld) az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 szamd,
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl sz6lé
altaldnos adatvédelmi rendeletével (tovabbiakban: Altalanos Adatvédelmi Rendelet/GDPR)
dsszhangban az alabbi tajékoztatast adja.

1. Adatkezel6

Név: ViDaNet Zrt.

Székhely: 9024 Gyor, Orgona u. 10.
Cégjegyzékszam: 08-10-001830
Telefonszam:12-03

Email cim: vidanet@vidanet.hu
Adatvédelmi felelés: Hushegyi Karoly

Adatvédelmi felelds elérhetésége: hushegyi@vidanet.hu

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Kozinformatika Nonprofit Kft.
E-mail cim: dpo@kozinformatika.hu
levelezési cim: 1147 Budapest, llosvai Selymes utca 120.

Telefonos elérhetdsége: +36 1 786 23 63

3. Weboldal

Adatkezel6 Gzemelteti a https://www.vidanet.hu/ elérhetéségen talalhatd weboldalt.

4. Kapcsolatfelvétel az Adatkezel6vel

A weboldalon megtaldlhatd az Adatkezel6 telefonszama és e-mail cime, valamint egy
kapcsolatfelvételi Grlap, amelyeken keresztil Onnek lehetésége van az Adatkezelével felvenni a
kapcsolatot, érdeklédni az Adatkezeld szolgaltatasairol.

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n et h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :

1


mailto:hushegyi@vidanet.hu
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Erintettek kategoriai

Adatkezel6nél érdeklédd, , kapcsolatfelvételt kezdeményezd, ajanlatot kérd, érdeklédd

személyek.

Az adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés célja

Erintett megkeresésére tajékoztatas, kapcsolattartas.

A kezelt adatok kore és célja

kezelt adat

adatkezelés célja

Erintett neve

Azonositas, kapcsolattartas

Erintett e-mail cime

Informacié megadasa, kapcsolattartas

Erintett telefonszama

Informacié megadasa, kapcsolattartas

Egyéb, az érintett altal megadott adatok

Informacié megadasa, kapcsolattartas

Az adatok forrasa: kozvetlenul az érintett.

Az adatkezelés id6tartama

A kommunikacié lezarasat, informacié megadasat kovetéen az adatok torlésre kerililnek, de

legkésdbb a hozzajarulas visszavonasaig.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:

Tajékoztatjuk, hogy On nem kételes az adatait megadni az Adatkezeld részére, azonban a
sziikséges adatok megadasa nélkiil nem tudunk Onnek ajanlatot, tajékoztatast adni.

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos

és jogi kdvetkezményekkel jér.
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Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem kertil sor.

A személyes adatok tovabbitasa, a személyes adatok cimzettjei, illetve cimzettek
kategoriai

Adatfeldolgozo:
Tarhelyszolgaltato:
Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place
South County Business Park
Leopardstown, Dublin 18
D18 P521
Ireland
Rendszeriizemeltetd:
Core Systems Kft.:
1119 Budapest, Fehérvari ut 97-99.
Szoftverfejleszto:
UnBound Solutions Kft.
1016 Budapest, Krisztina krt. 83-85.

Adatkezeld csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatosagok - igy kilondsen birdsag, ligyészség, nyomozd
hatosag és szabalysértési hatdésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag —
szamara.

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n et h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :
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5. Adatkezel6 k6zosségi oldalaihoz kapcsolodo adatkezelése

Adatkezel6 a tevékenységre vonatkozdan az alabbi linken elérheté regisztralt profillal
rendelkezik:

https://www.facebook.com/vidanet

Az adatkezelés a kozdsségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés idétartamara, médjara,
illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire a kdozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.
Az adatok kezelésérd|, illetve az atadasardl, és jogalapjarol a kozdsségi oldalon tajékozddhat az
érintett.

Adatkezelé a kézdsségi oldalon privat lizenetben kizardlag akkor kommunikal, amennyiben On
ott keres meg minket.

A privat Gzentben megadott adatait felhasznalhatjuk ahhoz, hogy a kérdésére valaszt adjunk,
egyebekben az Adatkezeld a kozdsségi oldalakon keresztiil adatokat nem gydjt, adatokat onnan
nem emel ki.

Erintettek kategoriai

. azon érintett, aki regisztralt a kozosségi oldalon és kedvelte és/vagy koveti az adatkezel6
profiloldalat,

. azon érintett, aki regisztralt a kdzosségi oldalon és az Adatkezeld altal megosztott
tartalomhoz, oldalahoz kapcsoléddan tevékenységet fejt ki (pl: hozzaszélas, megosztas),

. azon érintett aki a kozdsségi oldalon privat Gizenetben felkeresi Adatkezel6t.

Az adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk a) pontja szerinti érintetti hozzajarulas a személyes adatai kezeléséhez az adott
kdzosségi oldalon.

Az adatkezelés célja

. A kozosségi oldalon, az adatkezelé szolgaltatasanak, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve népszerUsitése.
. Az érintett megkeresése esetén informaciéo megadasa.

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos V| d a n et h u

és jogi kdvetkezményekkel jér.
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A kezelt adatok kore és célja

adatkezelés célja

kezelt adat
érintett regisztralt neve, Adatkezel6 szolgaltatasainak népszerlsitése
érintett felhasznalo nyilvanos profilképe Adatkezel6 szolgaltatasainak népszerlsitése

egyéb, az érintett altal a kdzosségi oldalon | Adatkezeld szolgaltatasainak népszer(sitése
megadott, megosztott nyilvanos adatok

Az adatok forrasa: kozvetlenul az érintett.

Az adatkezelés id6tartama

. Amennyiben lizenetvaltasra keriil sor, a beszélgetés befejeztével Adatkezeld torli az On
adatait,
. On hozzéjarulasanak visszavonasaig.

Hozzajarulas visszavonasa

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. Az adatkezelés a kdzdsségi
oldalakon keresztiil zajlik le, melyeket harmadik fél izemeltet. Amennyiben On a hozzajarulasat
visszavonja az Adatkezel6 torli az Onnel folytatott beszélgetést. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét. A hozzajarulas
visszavonasat a jelen tajékoztatd 1. és 2. pontban rogzitett elérhetéségeken tudja
kezdeményezni

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:

Tajékoztatjuk, hogy On nem kételes a hozzajaruldsat megadni az adatkezeléshez, az On
hozzéjarulasa nélkiil az Adatkezel6 nem Iép Onnel kapcsolatba.

Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem kertil sor.

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n et h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :
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A személyes adatok tovabbitasa, a személyes adatok cimzettjei, illetve cimzettek
kategoriai

Adatfeldolgozé: informatikus, kdzdsségi oldalak kezeldje, tigyfélszolgalat.

Adatkezel csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatosagok - igy kilondsen birdsag, ligyészség, nyomozd
hatosag és szabalysértési hatdésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag —
szamara.

6. Cookie informaciék
Adatkezel6 Gzemelteti a https://www.vidanet.hu/ elérhetéségen talalhatd weboldalt.

A weboldalakon 3. féltél szarmazd cookie-k keriilhetnek a berendezésére. Ha a bdngészd
visszakild egy korabban elmentett sitit, a sutit kezel6 szolgaltatonak lehetésége van
0sszekapcsolni a felhasznalé aktualis latogatasat a korabbiakkal, azon weboldalak tekintetében,
amelyeknél a kiils6 szolgaltatd cookie-jat hasznaljak.

3. féltél szarmazd cookie-k a Google Analytics, illetve Youtube cookie-k melyekrdl részletes
tajékoztatas az alabbiak elérhetdségeken tajékozddhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage#analyticsjs

Tovabbi cookie informacidkat itt talal:
https://support.google.com/analytics/?hl=hu#topic=3544906
https://www.google.com/policies/technologies/cookies

Részletes tajékoztatds az Google adatvédelmi iranyelveirdl a kovetkezé linken taldlhat:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkdnnyitse,
kényelmesebbé tegye.

A sutik kis szovegfajlok, melyeket a weboldalakra latogatd felhasznalé szamitdgépén, illetve
mobilkésziilékén tarol el. A siitik segitségével a weboldal bizonyos ideig megjegyzi az On
mUveleteit és személyes beallitasait (pl. a felhasznaldi nevet, a nyelvet, a betliméretet és a honlap
megjelenitésével kapcsolatos tébbi egyedi bedllitast), igy Onnek nem kell azokat Gjra megadnia
minden egyes alkalommal, amikor weboldalunkra ellatogat, vagy az egyik laprol atnavigal egy
masikra.

Onnek lehetésége van arra, hogy térdlni tudja a szamitogépén tarolt Osszes siitit, és a
béngészéprogramok tobbségében le tudja tiltani a telepitésiiket. Ebben az esetben azonban
eléfordulhat, hogy minden alkalommal, amikor ellatogat egy adott oldalra, manualisan el kell

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n et h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :
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végeznie egyes beallitdsokat, és szamolnia kell azzal is, hogy bizonyos szolgaltatasok és funkciok
esetleg nem mikodnek.

Az érintett sutikkel kapcsolatos tevékenységet meggatolhatja, a korabbi latogatasai soran
elhelyezett adatfajlokat tordlheti, melynek pontos modjardl bongészdje Utmutatodja igazitja el,
melyeket a kovetkezd oldalakon talal:

Chrome esetében:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Mozilla firefox esetében:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Internet explorer esetében:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-

cookies

Edge esetében:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947 /windows-delete-cookies

Safari a Mac gép Safari alkalmazasaban:
https://support.apple.com/hu-hu/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-

sfri11471/mac

7. Adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 megtesz minden technikai és szervezési intézkedést, hogy a megfelel6 szintl
adatbiztonsagot garantalni tudja az On szdmara. Az Adatkezel6 megelézd intézkedésekkel

«ses

vald illetéktelen hozzaférést.

Az Adatkezel¢6 és az Adatfeldolgozd intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az neviikben
eljaro, az érintett adataihoz, azaz az On adataihoz hozzaféré személyek kizarélag az adatkezeld
utasitasanak megfeleléen kezelhessék az adatokat, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre hatalyban
lévd jogszabaly kotelezi Oket.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Erintett tajékoztatashoz vald joga

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n e‘t h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :
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A jelen Adatvédelmi tajékoztatoval biztositia az Adatkezel6 a tajékoztatast az adatkezelési
tevékenységérdl.

Hozzaférés joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informacidkhoz hozzaférést kapjon:

o adatkezeld altal kezelt adatokrdl, az érintett személyes adatok kategoriairdl;

e ha az adatokat nem az Erintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

e az adatkezelés céljardl, jogalapjarol;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

e az Erintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6td| a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

e a fellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezmeényekkel jar.

Az Erintett kérésére az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az
Erintett rendelkezésére bocsatja elsé alkalommal dijmentesen. Az Erintett altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapulé dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az Erintett jogainak védelme érdekében az

/////

személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az Erintett személyének azonositasahoz kotott.

Helyesbitéshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torléshez vald jog

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n et h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :
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Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil térolje az
Erintettre vonatkozd személyes adatokat, amennyiben a jogszabalyban rogzitett indokok
valamelyike fennall.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestil:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az Erintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl,
hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Eurdpai Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

A tiltakozéshoz valé jog

Az Erintett személy sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat az adatkezelés
ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatdban
megjelodlt céllal 6sszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek
kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit erejl jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n et h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :

9



‘ Vidanet

Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai

Amennyiben a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyi kotelezettségen alapul, és az Erintett
ennek nem tesz eleget, az — az adott eljarasi jogszabaly rendelkezéseire figyelemmel — a kérelem
visszautasitasat vagy elutasitasat eredményezheti.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az
Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetSség
szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Az Adatkezeld az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az
Erintett kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétlédé jellege miatt — tulzo,
az Adatkezel6, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl Osszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t
terheli.

Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informaciok nyujtasat kérheti.

Jogérvényesitési lehetoségek

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Adatkezel6hoz
kdzvetlenlil az 1. pontban rogzitett elérhetéségen, vagy az Adatkezel6 adatvédelmi
tisztségvisel6jéhez a Kozinformatika Nonprofit Kft-hez (levelezési cim: 1147 Budapest, llosvai
Selymes utca 120., E-mail cim: dpo@kozinformatika.hu).

Az Erintettnek lehetsége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni. A birésag az
tigyben soron kiviil jar el. A per - az érintett valasztasa szerint — az Erintett lakohelye vagy
tartozkodasi helye, illetve az Adatkezelé székhelye szerint illetékes Torvényszék el6tt is
megindithato.

Jelen belsé cimkéji dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkili kbzzététele, mdsoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n et h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :
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A lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti  torvényszéket ~megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésaghoz is fordulhat (postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9., cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

Jelen belsé cimkéjd dokumentum a Vidanet Zrt tulajdona, engedély nélkUli kdzzététele, mdasoldsa, terjesztése vagy haszndlata tilos VI d a n et h u
és jogi kdvetkezményekkel jér. :
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